
 

 

 
  



1. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, 

СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми 

результатами освоения образовательной программы, направлены на формирование следующих 

компетенций: 

Универсальные  компетенции выпускников и индикаторы их достижения* 

Категория 

(группа)  

универсальных  

компетенций 

Код и название 

универсальной компетенции  

Индикатор 

 достижения универсальной 

компетенции 

Межкультурное 

взаимодействие 
УК-5Способен воспринимать 

межкультурное разнообразие 

общества в социально-

историческом, этическом и 

философском контекстах 

УК-5.1 Находит и использует необходимую для 

саморазвития и взаимодействия с другими 

информацию о культурных особенностях и 

традициях различных социальных групп 

УК-5.2Демонстрирует уважительное 

отношение к историческому наследию и 

социокультурным традициям различных 

социальных групп, опирающееся на знания этапов 

исторического развития России (включая 

основные события, основных исторических 

деятелей) в контексте мировой истории и 

культурных традиций мира (в зависимости от 

среды и задач образования), включая мировые 

религии, философские и этические учения 

УК-5.3 Умеет толерантно и конструктивно 

взаимодействовать с людьми с учетом их 

социокультурных особенностей в целях 

успешного выполнения профессиональных задач и 

усиления социальной интеграции. 
 

Рекомендованные профессиональные компетенции выпускников и индикаторы их 

достижения* 

Категория (группа) 

профессиональных 

компетенций 

Код и наименование 

профессиональной 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения профессиональной 

компетенции 

- ПК-3 Способен проектировать и 

реализовывать образовательный 

процесс по обществознанию 

ПК-3.1Знает: закономерности, принципы и 

уровни формирования и реализации 

содержания образования в предметной 

области обществознания; структуру, состав 

и дидактические единицы содержания 

школьного курса обществознания 
ПК-3.2 Умеет: осуществлять отбор учебного 

содержания для реализации в различных 

формах обучения 

обществознанию;разрабатывать и 

реализовывать программы основного и 

дополнительного образования, индивидуальные 

образовательные маршруты в предметной 

области обществознания с учетом 

личностных и возрастных особенностей 

обучающихся 

ПК-3.3 Владеет: предметным содержанием 

обществознания; умениями отбора 

вариативного содержания с учетом 



взаимосвязи урочной и внеурочной формы 

обучения обществознанию 

 

2. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ  
 

Вид учебной работы 

Трудоемкость в часах 

Очная форма Заочная форма 

семестр курс 

6  Итого 4 Итого 

Аудиторная (контактная) работа (всего) 

в том числе: 
28  28 8 8 

Лекции 14  14 4 4 

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические занятия (ПЗ) 14  14 4 4 
Семинары (С)      

Самостоятельная работа (всего) 

в том числе: 
80  80 96 96 

Курсовой проект (работа)       

Расчётно-графическая работа      

Реферат 20  20   

Контрольная работа    20 20 

Другие виды самостоятельной работы 60  60 76 76 
Подготовка к зачету    4 4 

Подготовка и сдача экзамена      

Общая 

трудоёмкость 

часов 108  108 108 108 

ЗЕТ 3  3 3 3 

Формы контроля по дисциплине:  

- экзамен, зачёт зачет  зачет зачет зачет 

- курсовой проект (КП), курсовая работа 

(КР), расчётно - графическая (РГР), 

реферат (Реф), контрольная работа 

(Контр.), шт. 

Реф.  Реф. 
Контр. 

1 
Контр. 1 

 

3. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
3.1 Очная форма обучения 
3.1.1 Разделы дисциплины и виды занятий 

№ п/п Наименование  

раздела (темы) 

дисциплины 

семестр  

 

Виды учебной работы и  

трудоёмкость (в часах) 

итого 

аудиторные  
СРС 

Итоговый 

контроль 

лекции Лаборат. 

занятия 

Практические 

занятия 

Реферат, 

Курсовой 

проект 

Другие 

виды 

СРС 

  

1. Методология 

изучения курса 

«Конф-

ликтология». 

Конфликт как 

6 3  3  15  21 



социальное 

явление. 

2. Конфликты и их 

развитие. 
6 3  3  15  21 

3. Характеристика 

различных типов 

конфликта 

6 4  4  15  23 

4. Прогнозирование и 

предупреждение 

конфликта. 

Управление 

конфликтами. 

Урегулирование 

конфликтов. 

6 4  4  15  23 

5. Написание 

реферата 

6    20   20 

Подготовка 

к ито-

говому 

контрол 

зачет 6        

экзамен         

Всего  14  14 20 60  108 

 

3.1.2 Содержание разделов дисциплины (по лекциям)* 

№
  

р
аз

д
ел

а 

д
и

с
ц

и
п

л
и

н

ы
 и

з 
та

б
л
. 

4
.1

.1
 

се
м

ес
тр

 

Темы и содержание лекций 

Т
р

у
д

о
ем

к
о

с

ть
 (

ч
ас

.)
 

Форма  

контроля 

(ПК) 

1 6 Методология изучения курса «Конфликтология». Конфликт  

как социальное явление. 
1.1 Предмет, методологические основы и задачи курса 

«Конфликтология».  

1.2 Понятие и основные признаки социального конфликта. 

Типология конфликтов. Динамика социального конфликта. 

2 ПК 1 

1 6 Типология и функции конфликтов. 

1.1Проблема типологизации конфликтов 

1.2 Конструктивные функции конфликтов 
1.3 Деструктивные функции конфликтов 

2 ПК 1 

2 6 Внутриличностные и межличностные конфликты. Способы их 

разрешения. 
1  Основные подходы к пониманию внутриличностных конфликтов.  
2 Механизмы и способы разрешения внутриличностных конфликтов 
1.Методология исследований межличностных конфликтов.  
2.Типология межличностных конфликтов и их причины.  

4 ПК 1 

3 6 Предупреждение конфликтов. 2 ПК 2 



 

3.1.3 Практические занятия (семинары)* 

 

№
  

р
аз

д
ел

а 

д
и

сц
и

п
л

и
н

ы
 

и
з 

та
б

л
. 

4
.1

.1
 

се
м

ес
тр

 

Тематика и содержание 

практических занятий 

 (семинаров) 

Т
р

у
д

о
ем

к
о

с

ть
 (

ч
ас

.)
 

Формы  

контроля 

(ТК) 

1 6 Конфликтология в системе социальных наук. 
1.1 Накопление знаний о конфликтах. 
1.2  Становление зарубежной и отечественной конфликтологии. 
1.3 Связь конфликтологии с другими науками. 

2 ТК 1 

1 6 Супружеские конфликты. 

1.Кризисные периоды в жизни супругов как конфликтогенные 

факторы. Причины супружеских конфликтов.  

2.Пути предупреждения и способы разрешения конфликтов 

между супругами. 

2 ТК 2 

 

2 6 Конфликты родителей с детьми.  

1. Дестабилизирующие и провоцирующие конфликты факторы в 

системе «родители-дети». 

2. Дети-подростки и родители: причины и особенности их 

конфликтов.  

3. Способы разрешения конфликтов родителей с детьми. 

2 Т К 2  
 

3 6 Характеристика различных типов конфликта в современном 

обществе. 
1.1 Конфликт между личностью и группой. Социальные группы 

и групповые нормы. Виды групповых конфликтов и их причины. 

Конфликт между формальной и неформальной системами 

отношений.  

1.2 Межгрупповые конфликты и причины их возникновения. 

Последствия межгрупповых конфликтов. 

1.3 Межпоколенные конфликты. 

2 ТК 3  

 

3 6 Конфликты в социально-педагогическом процессе «ученик-

ученик». 

1.1Поля противоречий в социально-педагогическом процессе. 

Типы педагогического конфликта.  
1.2Причины конфликтов «ученик-ученик».  
1.3 Профилактика педагогических конфликтов и способы 

управления ими. 

2 ТК 3  
 

4 6 Межэтнические конфликты. 

1.1. Этнос как субъект конфликта. Типы межэтнических 

конфликтов.  

2 ТК 4 
 

1.1 Методы профилактики конфликтов в организации. 
1.2 Примирительные процедуры при трудовых спорах. 

1.3 Забастовка — крайняя форма социально-трудового конфликта. 

4 6 Модели управления конфликтами. 
1.1 Развитие социального партнерства 
1.2 Деловые переговоры как способ разрешения конфликта 
1.3 Способы защиты от манипуляций в конфликтных ситуациях. 
 

4 ПК 2 



№
  

р
аз

д
ел

а 

д
и

сц
и

п
л

и
н

ы
 

и
з 

та
б

л
. 

4
.1

.1
 

се
м

ес
тр

 

Тематика и содержание 

практических занятий 

 (семинаров) 

Т
р

у
д

о
ем

к
о

с

ть
 (

ч
ас

.)
 

Формы  

контроля 

(ТК) 

1.2. Информатизация, демократизация общества и конфликт. 

1.3. Управление межэтническими конфликтами. 

4 6 Политические конфликты и пути их разрешения. 
1.1. Политические конфликты: понятие, причины, функции, 

виды. 
1.2. Пути и методы разрешения политических конфликтов. 

1.3. Политические конфликты в современном российском обществе: 

причины. динамика развития и особенности регулирования. 

2 ТК 4 
 

 

3.1.4 Лабораторные занятия – не предусмотрено 
 

3.1.5 Самостоятельная работа 
 

№
  

р
аз

д
ел

а 

д
и

сц
и

п
л
и

н
ы

 и
з 

та
б

л
. 

3
.1

.1
 

се
м

ес
тр

 

Виды и содержание  

самостоятельной работы студентов 

Т
р
у
д

о
ем

к
о
ст

ь
 

(ч
ас

.)
 

Контроль  

выполнения  

работы  

(ПК, ТК, 

ИК) 

1-4 7 Подготовка к практическим занятиям 20 ТК,ПК 

2 7 Тестовые задания 20 ТК, ПК 

1-4 7 Подготовка рефератов 20 ТК,ПК 

3 7 Подготовка презентаций 20 ТК,ПК 

Подготовка к итоговому контролю (экзамен)  ИК 

 

 

3.2 Заочная форма обучения 
 

3.2.1 Разделы дисциплины и виды занятий 

№ 

п/п 

Наименование  

раздела (темы) дисциплины к
у

р
с 

Виды учебной работы и  

трудоёмкость (в часах) 
И

то
го

 

аудиторные СРС И т о г о в ы й  к о н т р о л ь
 

Л
ек

ц
и

и
 

Л
аб

о
р

ат
. 
за

н
я
ти

я 

П
р

ак
ти

ч
.з

ан
я
ти

я
 

 (
се

м
и

н
ар

ы
) 

К
у

р
со

в
о

й
 П

 /
 Р

, 

Р
Г

Р
, 

р
еф

ер
ат

 

Д
р

у
ги

е 
в
и

д
ы

 С
Р

С
 

 

1 Методология изучения курса «Конф-

ликтология». Конфликт как социальное 

явление. 

4 2  1  20  23 

2 Конфликты и их развитие. 4 2  1  20  23 

3 Характеристика различных типов 

конфликта 
4   1  20  21 

4 Прогнозирование и предупреждение 4   1  16  17 



конфликта. Управление конфликтами. 

Урегулирование конфликтов. 

 Написание контрольной работы 4    20   20 

Подготовка к 

итоговому  

контролю 

зачёт       4 4 

экзамен         

ВСЕГО:   4  4 20 76 4 108 
 

3.2.2 Содержание разделов дисциплины (по лекциям)* 

№
  

р
аз

д
ел

а 

д
и

сц
и

п
л
и

н
ы

 

и
з 

та
б

л
. 

4
.2

.1
 

к
у

р
с 

Темы и содержание лекций 

Т
р

у
д

о
ем

к
о

ст
ь
 

(ч
ас

.)
 

1 4 

Методология изучения курса «Конфликтология». Конфликт  

как социальное явление. 
1.1 Предмет, методологические основы и задачи курса «Конфликтология».  
1.2 Понятие и основные признаки социального конфликта. Типология 

конфликтов. Динамика социального конфликта. 

 

2 

2 4 

Типология и функции конфликтов. 

1.1Проблема типологизации конфликтов 
1.2 Конструктивные функции конфликтов 
1.3 Деструктивные функции конфликтов 

2 

 

3.2.3 Практические занятия (семинары)* 

№
  

р
аз

д
ел

а 

д
и

сц
и

п
л
и

н
ы

 

и
з 

та
б

л
. 

4
.2

.1
 

К
у
р
с Тематика и содержание 

практических занятий 

 (семинаров) 

Т
р
у
д

о
ем

к
о
ст

ь
 

(ч
ас

.)
 

1 4 

Супружеские конфликты. 
1.Кризисные периоды в жизни супругов как конфликтогенные факторы. 

Причины супружеских конфликтов.  
2.Пути предупреждения и способы разрешения конфликтов между 

супругами. 

1 

2 4 

Характеристика различных типов конфликта в современном обществе. 
1.1 Конфликт между личностью и группой. Социальные группы и 

групповые нормы. Виды групповых конфликтов и их причины. Конфликт 

между формальной и неформальной системами отношений.  
1.2 Межгрупповые конфликты и причины их возникновения. Последствия 

межгрупповых конфликтов. 

1.3 Межпоколенные конфликты. 

2 

4 4 

Конфликты в социально-педагогическом процессе «ученик-ученик». 
1.1Поля противоречий в социально-педагогическом процессе. Типы 

педагогического конфликта.  
1.2Причины конфликтов «ученик-ученик».  
1.3 Профилактика педагогических конфликтов и способы управления ими. 

1 

 

3.2.4 Лабораторные занятия – не предусмотрено 

 



3.2.5 Самостоятельная работа 
№

  
р

аз
д

ел
а 

д
и

сц
и

п
л
и

н
ы

 и
з 

та
б

л
. 

3
.1

.1
 

к
у

р
с Виды и содержание  

самостоятельной работы студентов 

Т
р

у
д

о
ем

к
о

ст
ь
 

(ч
ас

.)
 

1-4 4 Подготовка к практическим занятиям 20 
2 4 Тестовые задания 16 

1-4 4 Подготовка докладов 20 
3 4 Подготовка презентаций 10 

1-4 4 Конспектирование учебной и /или научной литературы 10 

1-4 4 Выполнение контрольной работы 20 

Подготовка к итоговому контролю (экзамен) 4 

 

 

3.3 Соответствие компетенций, формируемых при изучении дисциплины, и видов занятий 

 
Код 

и 

наименовани

е 

индикаторов 

компетенций 

Виды занятий 

лекции 
лабораторные 

занятия 

практические  

(семинарские) занятия 

КП, КР,  
РГР, Реф., Контр. 

работа 

СРС 

УК-5.1 +  + + + 

УК-5.2 +  + + + 

УК-5.3 +  + + + 

            ПК-3.1 +  + + + 
ПК-3.2 +  + + + 
ПК-3.3 +  + + + 

 

4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И 

ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

Вопросы для проведения промежуточной аттестации в форме зачета: 

1. Внутриличностный конфликт. 

2. Групповые конфликты: специфические черты, виды и возможности разрешения. 

3. Инновационные конфликты. 

4. Институализация конфликтов. Легитимизация конфликтов. 

5. История развития конфликтологии. 

6. Категории и методы исследования в конфликтологии. 

7. Межличностные конфликты в педагогическом процессе. 

8. Межличностный конфликт. 

9. Межпоколенные конфликты. 

10. Методы разрешения конфликтов. 

11. Модели поведения в конфликтных ситуациях. 

12. Объект, предмет, методы  конфликтологии. 

13. Основные зарубежные направления исследований и разработок по 

конфликтологии. 

14. Основные навыки, необходимые для конструктивного поведения в конфликтах. 

15. Основные стадии конфликта. 



16. Особенности конфликтов интересов. 

17. Особенности ценностных и культурно-мировоззренческих конфликтов. 

18.  Переговоры как метод разрешения конфликтов. 

19. Политический конфликт. 

20. Понятие и основные признаки конфликта. 

21. Предупреждение и разрешение конфликтов в социальной работе. 

22. Причины конфликтов. 

23. Причины формирования и развития конфликтологии во второй половине ХХ века. 

24. Проблема коммуникаций в конфликтных ситуациях. 

25. Психологический подход в конфликтологии. 

26. Психотерапия суицидального поведения. 

27.  Психотехника и логика посредничества по процессу (медиация). 

28. Семейные конфликты. 

29. Современные проблемы развития конфликтологии. 

30.   Становление конфликтологии как науки. 

31. Статусно-ролевые конфликты. 

32. Стили поведения в конфликтных ситуациях: конфронтации, избежания, 

приспособления, компромисса, сотрудничества. 

33. Структура конфликта. 

34. Суицид и его основные детерминанты. 

35. Типология конфликта. 

36. Типы конфликтных личностей. 

37.  Типы посредничества в разрешении конфликтов. 

38. Трудовые конфликты в организациях, пути их разрешения. 

39. Функции конфликтов. 

40. Человеческий фактор в конфликте.  
 

Темы для написания докладов (рефератов)  
1. Конфликт как проблема философского анализа. 
2. Основные концепции в политологии конфликтов. 
3. Социологическое осмысление конфликтов в XX в.: западные парадигмы. 
4. Становление и развитие отечественной конфликтологии.  
5. Психологическое исследование конфликтов. 
6. Биосоциальная эволюция конфликтов. 
7. Внутривидовые и межвидовые зооконфликты. 
8. Методы исследования конфликтов ноосферы. 
9. Основные стадии конфликта. 
10. Конструктивные конфликты: соотношение позитивных и негативных последствий. 
11. Понятие и основные типы трансакции в конфликтном взаимодействии. 
12. Применение трансактного анализа в социономической конфликтологии. 

13. Гендерные аспекты конфликтологии. 

14. Противоречие между государством и рынком как источник конфликта. 
15. Депривация и конфликт. 
16. Экономика и экология:  проблемы единения. 

17. Внутриличностный конфликт и девиантное поведение. 
18. Пути оптимизации отношений между субличностями человека. 
19. Мотивационнный конфликт в психоанализе З. Фрейда. 
20. Теория комплекса неполноценности А.Лодера. 

21. Проблема внутриличностных конфликтов в психологии К.Левина. 



22. Конфликтное поведение:  стратегия дисгармоничных личностей. 
23. Когнитивный диссонанс и его роль в межличностном конфликте. 
24. Проблема коммуникации с акцентуированными личностями. 
25. Симптоматика и диагностика межличностных конфликтов в социальной работе. 
26. Деятельностный и организационный подходы в изучении межличностных конфликтов. 
27. Особенности инновационных конфликтов на уровне "личность-группа". 
28. "Деперсонификация" и групповая атрибуция в межгрупповых конфликтах. 
29. Специфика проявления и пути разрешения конфликта "лидер-группа". 
30. Аномия как предпосылка конфликта индивида с обществом. 
31. Кониликтологические исследование маргинализма. 
32. Влияние культуры на гармонизацию отношений "личность-общество". 
33. Катализирующая роль социальных кризисов в конфликте "индивид-общество". 
34. Конфликтогенные факторы в жизни супругов. 
35. Кризисные периоды в жизни ребёнка и степень его конфликтности. 
36. Профилактика супружеских конфликтов. 
37. Психокоррекция поведения родителей и детей по предупреждению конфликтов. 
38. Основные факторы, провоцирующие конфликты в организации. 
39. Типология конфликтов в организациях. 
40. Горизонтальные составляющие конфликтов в организации. 
41. Причины конфликтов по вертикали в организациях. 

      42. Самооценка конфликтологической компетентности руководителями коллективов. 
   43. Основные этапы деятельности менеджера по управлению конфликтом в конфликтной    

ситуации. 

      44. Функции социального педагога в перспективах   конфликтологии. 
  45. Проблемно-ориентированный подход в конфликтологической практике социального 

педагога. 

     46. Основные причины суицидного поведения детей и его предупреждение. 
     47. Параметры конфликтологической компетентности учителя. 

48. Способы разрешения конфликтов "ученик-ученик". 

49. Прогнозирование этнических конфликтов: возможности и ограничения. 

50.  Философия этноконфликта. 
51. Психологические особенности этнических групп. 

52. Специфика проявления этносознания в информационном обществе. 
53. Формы власти и конфликтогенность этносов. 
54. Связь политической конфликтологии с социономией. 
55. Политическая организация общества и социальная политика. 
56. Стабилизирующее значение социальной политики государства в современном 

российском обществе. 
57. Проблемы "многополярной" политики: контакты-конфликты-консенсус. 
58. Применение насилия в политике: аргументы обвинения и оправдания. 

59. Методы улучшения взаимоотношений по Д. Лэна. 
60. Психология конструктивной критики. 
61. Роль эмоциональных факторов в общении. 
62. Психокоррекция конфликтного поведения. 
63. Поведенческие характеристики конфликтных личностей. 
64. Юмор как средство разрядки психоэмоциональной напряженности. 
65. «За» и «против» стимулирования конфликтов. 
66. Основные стили конфликтного поведения и условия их рациональности. 
67. Средства воздействия на участников конфликта в целях его разрешения. 
68. Технологии консенсуса и компромисса. 
69. Общие рекомендации по управлению конфликтами. 
70. Переговорный процесс в деловом коллективном хроническом конфликте. 



71. Переговоры в экстремальной ситуации. 
72. Институционализация в переговорном процессе. 

73. Примирительные процедуры в политических конфликтах. 
74. Примирительные процедуры в социальных конфликтах. 
75. Нормативное регулирование конфликтов. 
76. Типология конфликтов в организациях. 

77. Основные факторы, провоцирующие конфликты в организациях. 
78. Проблема насилия в школе. 
79. Проблема насилия в семье. 

 

Полный фонд оценочных средств, включающий текущий контроль успеваемости и 

перечень контрольно-измерительных материалов (КИМ) приводится в приложении к рабочей 

программе. 

 

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

5.1 Литература: 

Основная: 

1. Зеленков, М.Ю. Конфликтология : учебник для бакалавров по направлению "Управление 

персоналом" / М. Ю. Зеленков. - Москва : Дашков и К, 2013. - 323 с. - (Учебные издания для 

бакалавров). - ISBN 978-5-3394-01918-0 : 238-50. - Текст : непосредственный. 

2. Конфликтология : курс лекций для студентов обучающихся по направлению подготовки и 

специальности "Эксплуатация транспортно-технологических машин и комплексов", "Пожарная 

безопасность", "Строительство" / П.Я. Циткилов, Л.Н. Кузьмичева, О.В. Моисеева, Т.К. 

Сологубова ; Новочерк. инж.-мелиор. ин-т ДГАУ. - Новочеркасск, 2014. - URL : http://ngma.su 

(15.01.2020 ). - Текст : электронный.  

Дополнительная: 

1. Конфликтология : планы семинарских занятий для студентов всех направлений, 

специальности и форм обучения / сост. : Е.П. Кирсанова, А.А. Клочкова, Л.С. Николаева [и др.] 

: Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. философии и педагогики. - [2-е изд.]. - Новочеркасск, 2013. 

- 10 с. - б/ц. - Текст : непосредственный. 

2. Кирсанова, Е.П. Конфликтология : методические указания по изучению курса и выполнению 

контрольной работы для студентов заочной формы обучения специальности "Социальная 

работа", "Менеджмент организации" / Е. П. Кирсанова, Л. Н. Кузьмичева, А.А. Клочкова [и др.] 

; Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. философии и педагогики. - [2-е изд.]. - Новочеркасск, 2013. 

- 29 с. - б/ц. - Текст : непосредственный. 

3. Конфликтология : методические рекомендации по курсу к практическим занятиям для 

студентов очной формы обучения всех специальностей и направлению / Новочерк. гос. мелиор. 

акад., каф. истории и соц. технологий ; сост. О.В. Моисеева. - Новочеркасск, 2013. - URL : 

http://ngma.su (15.01.2020 ). - Текст : электронный.  

4. Конфликтология : методические рекомендации по курсу к практическим занятиям для 

студентов очной формы обучения по направлению подготовки и специальности "Эксплуатация 

транспортно-технологических машин и комплексов", "Пожарная безопасность", 



"Строительство" / Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. истории и соц. технологий ; сост. О.В. 

Моисеева. - Новочеркасск, 2014. - URL : http://ngma.su (15.01.2020). - Текст : электронный.  

5. Конфликтология : методические рекомендации к написанию и тематика рефератов по курсу 

для студентов очной формы обучения по направлению подготовки и специальности 

"Эксплуатация транспортно-технологических машин и комплексов", "Пожарная безопасность", 

"Строительство" / Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. истории и соц. технологий ; сост. О.В. 

Моисеева. - Новочеркасск, 2014. - URL : http://ngma.su (15.01.2020). - Текст : электронный.  

6. Конфликтология : методические указания по изучению курса и выполнению контрольной 

работы для студентов заочной формы обучения по направлению подготовки и специальности 

"Эксплуатация транспортно-технологических машин и комплексов", "Пожарная безопасность", 

"Строительство" / Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. истории и соц. технологий ; сост. О.В. 

Моисеева. - Новочеркасск, 2014. - URL : http://ngma.su (15.01.2020). - Текст : электронный.  

7. Шарков, Ф. И. Общая конфликтология : учебник / Ф. И. Шарков, В. И. Сперанский ; под 

общей редакцией: Шаркова Ф.И. - Москва : Издат.-торг. корпорация «Дашков и К°», 2018. - 238 

с. - URL : https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495829 (15.01.2020). - ISBN 978-5-

394-02402-3. - Текст : электронный.  

8. Зеленков, М. Ю. Конфликтология : учебник / М. Ю. Зеленков. - 2-е изд., доп. и уточн. - 

Москва : Издат.-торг. корпорация «Дашков и К°», 2020. - 340 с. - (Учебники и учебные пособия 

для вузов). - Гриф Мин. обр. - URL : https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=573147 

(15.01.2020). - ISBN 978-5-394-02889-2. - Текст : электронный.  

 

5.2 Перечень современных профессиональных баз данных и информационных 

справочных систем 

 
Наименование ресурса Режим доступа 

Официальный сайт НИМИ с доступом в 

электронную библиотеку 
www.ngma.su 

Электронная библиотека по психологии http://www.psychology.ru 

Российская государственная библиотека 

(фонд электронных документов) 
https://www.rsl.ru/  

Бесплатная библиотека ГОСТов и 

стандартов России  
http://www.tehlit.ru/index.htm  

Портал учебников и диссертаций https://scicenter.online/  
Университетская информационная 

система Россия (УИС Россия) 
https://uisrussia.msu.ru/  

Электронная библиотека "научное 

наследие России" 
  

http://e-heritage.ru/index.html  

Электронная библиотека учебников http://studentam.net/  
Национальная электронная библиотека  http://rusneb.ru  

 

 

5.3 Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том 

числе отечественного производства 
 

Перечень лицензионного программного обеспечения 
 

 

Реквизиты подтверждающего документа 

https://www.rsl.ru/
http://www.tehlit.ru/index.htm
https://scicenter.online/
https://uisrussia.msu.ru/
http://e-heritage.ru/index.html
http://studentam.net/
http://rusneb.ru/


 

Программная система для обнаружения текстовых 

заимствований в учебных и научных работах 

«Антиплагиат. ВУЗ» (интернет-версия); 
Модуль «Программный комплекс поиска текстовых 

заимствований в открытых источниках сети интернет» 

Лицензионный договор № 662 от 22.01.2019 г. ЗАО 

«Анти-Плагиат» (с 22.01.2019 г. по 22.01.2020 г.). 
 

 

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 1Y 

AcademicEdition Enterprise (MS Windows XP,7,8, 8.1, 10; 

MS Office professional; MS Windows Server) 

Сублицензионный договор № Tr000302420 от 

21.11.2018 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 21.11.2018 г. по 

31.12.2019 г.) 
Сублицензионный договор № Tr000302417 от 

21.11.2018 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 21.11.2018 г. по 

31.12.2019 г.) 
АИБС «МАРК-SQL» 
 

Лицензионное соглашение на использование АИБС 

«МАРК-SQL» и/или АИБС «МАРК-SQL Internet» 
№ 270620111290 от 27.06.2011 г. ЗАО «НПО 

«ИНФОРМ-СИСТЕМА» (бессрочно). 
Лицензионные программы для образовательного 

учреждения Autodesk (AutoCAD, AutoCAD Architecture, 

AutoCAD Civil 3D и др.) 

Соглашение о предоставлении лицензии и оказании 

услуг от 14.07.2014 г. Autodesk Academic Resource 

Center (бессрочно) 
 

 

5.4 Перечень договоров ЭБС образовательной организации на 2019/2020уч. Год 
 

 

Учебный год Наименование документа с указанием реквизитов 
Срок действия 

документа 

2019/2020 
Договор № 354  на оказание услуг по предоставлению доступа к 

электронным изданиям от 05.03.2019 г. с ООО «ЭБС Лань» 
с 14.06.2019 г. по 

13.06.2020 г. 

2019/2020 
Договор № 001-01/19 об оказании информационных услуг от 

14.01.2019 г. с ООО «НексМедиа» 
с 14.01.2019 г. по 

19.01.2020 г. 

2019/2020 
Дополнительное соглашение № 1 к договору № 5  от 08.02.2019 г. на 

оказание услуг по предоставлению доступа к электронным изданиям с 

ООО «ЭБС Лань» 

с 20.02.2019 г. по 

20.02.2020 г. 

2019/2020 
Договор № р08/11 на оказание услуг по предоставлению доступа к 

электронным изданиям от 30.11.2017 г. с ООО «Издательство Лань» 
с 30.11.2017 г. по 

31.12.2025 г. 

2019/2020 
Договор № 5  на оказание услуг по предоставлению доступа к 

электронным изданиям от 08.02.2019 г. с ООО «ЭБС Лань» 
с 20.02.2019 г. по 

20.02.2020 г. 
 

 

6. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
Учебные аудитории для проведения учебных занятий 

Назначение, номер и адрес аудитории* 

 

Оснащение оборудованием и техническими 

средствами обучения, 

 в т.ч. виртуальными аналогами оборудования 

Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, ауд. 210 (на 56 посадочных мест) 

по адресу: 346428, Ростовская область, г. 

Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

Специальное помещение укомплектовано 

специализированной мебелью и техническими 

средствами обучения, служащими для представления 

информации большой аудитории: 

Набор демонстрационного оборудования 

(переносной): экран - 1 шт., проектор - 1 шт., нетбук - 

1 шт.; 

Учебно-наглядные пособия; 

Доска ‒ 1 шт.; 

Рабочие места студентов; 

Рабочее место преподавателя. 

Учебная аудитория для проведения групповых и 

индивидуальных консультаций, ауд. 308 (на 50 

посадочных мест) по адресу: 346428, Ростовская 

область, г. Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

Специальное помещение укомплектовано 

специализированной мебелью и техническими 

средствами обучения, служащими для представления 

информации большой аудитории: 



Набор демонстрационного оборудования 

(переносной): ноутбук iRU Intro-1214L – 1 шт, 

мультимедийное видеопроекционное оборудование: 

проектор NEC VT46RU – 1 шт. с экраном – 1 шт.; 

Учебно-наглядные пособия -  10 шт.; 

Доска – 1 шт.; 

Рабочие места студентов; 

Рабочее место преподавателя. 

Учебная аудитория для проведения практических и 

лабораторных занятий и, ауд. 308 (на 50 посадочных 

мест) по адресу: 346428, Ростовская область, г. 

Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

 

 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся 

Назначение, номер и адрес аудитории* 

 

Оснащение компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа  

в ЭИОС института 
Помещение для самостоятельной работы, ауд. П18  

(на 12 посадочных мест) по адресу: 346428, 

Ростовская область, г. Новочеркасск, 

ул. Пушкинская, 111 

Помещение укомплектовано специализированной 

мебелью и оснащено компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду НИМИ Донской ГАУ: 

Сервер IMANGO – 1 шт.; 

Терминальная станция L110 – 12 шт.; 

Монитор 22" ЖК Aser – 12 шт.; 

Плоттер – 2 шт.; 

Сканер – 1 шт.; 

Принтер – 1 шт.; 

Рабочие места студентов; 

Рабочее место преподавателя. 

 

7. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ  
 

Содержание дисциплины и условия организации обучения для обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов корректируются при наличии таких обучающихся в соответствии 

с индивидуальной программой реабилитации инвалида, а так же методическими рекомендациями по 

организации образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья в образовательных организациях высшего образования (утв. Минобрнауки 

России 08.04.2014 №АК-44-05 вн), Положением о методике оценки степени возможности включения 

лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов в общий образовательный процесс (НИМИ, 

2015); Положением об обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов в 

Новочеркасском инженерно-мелиоративном институте (НИМИ, 2015). 

 

 

  



8. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ  
 

В рабочую программу на 2020– 2021 учебный год вносятся изменения - обновлено и 

актуализировано содержание следующих разделов и подразделов рабочей программы: 
 

4. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И 

ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

Вопросы для проведения промежуточной аттестации в форме зачета: 
 

1. Внутриличностный конфликт. 

2. Групповые конфликты: специфические черты, виды и возможности разрешения. 

3. Инновационные конфликты. 

4. Институализация конфликтов. Легитимизация конфликтов. 

5. История развития конфликтологии. 

6. Категории и методы исследования в конфликтологии. 

7. Межличностные конфликты в педагогическом процессе. 

8. Межличностный конфликт. 

9. Межпоколенные конфликты. 

10. Методы разрешения конфликтов. 

11. Модели поведения в конфликтных ситуациях. 

12. Объект, предмет, методы  конфликтологии. 

13 Основные зарубежные направления исследований и разработок по конфликтологии. 

14. Основные навыки, необходимые для конструктивного поведения в конфликтах. 

15. Основные стадии конфликта. 

16. Особенности конфликтов интересов. 

17. Особенности ценностных и культурно-мировоззренческих конфликтов. 

18. Переговоры как метод разрешения конфликтов. 

19. Политический конфликт. 

20. Понятие и основные признаки конфликта. 

21. Предупреждение и разрешение конфликтов в социальной работе. 

22. Причины конфликтов. 

23. Причины формирования и развития конфликтологии во второй половине ХХ века. 

24. Проблема коммуникаций в конфликтных ситуациях. 

25. Психологический подход в конфликтологии. 

26. Психотерапия суицидального поведения. 

27.  Психотехника и логика посредничества по процессу (медиация). 

28. Семейные конфликты. 

29. Современные проблемы развития конфликтологии. 

30.  Становление конфликтологии как науки. 

31. Статусно-ролевые конфликты. 

32. Стили поведения в конфликтных ситуациях: конфронтации, избежания, 

приспособления, компромисса, сотрудничества. 

33. Структура конфликта. 

34. Суицид и его основные детерминанты 

35. Типология конфликта. 

36. Типы конфликтных личностей. 

37. Типы посредничества в разрешении конфликтов. 

38. Трудовые конфликты в организациях, пути их разрешения. 



39. Функции конфликтов. 

40. Человеческий фактор в конфликте.  

Темы для написания докладов (рефератов)  
 

1. Конфликт как проблема философского анализа. 
2. Основные концепции в политологии конфликтов. 
3. Социологическое осмысление конфликтов в XX в.: западные парадигмы. 
4. Становление и развитие отечественной конфликтологии.  
5. Психологическое исследование конфликтов. 
6. Биосоциальная эволюция конфликтов. 
7. Внутривидовые и межвидовые зооконфликты. 
8. Методы исследования конфликтов ноосферы. 
9. Основные стадии конфликта. 
10. Конструктивные конфликты: соотношение позитивных и негативных последствий. 
11. Понятие и основные типы трансакции в конфликтном взаимодействии. 
12. Применение трансактного анализа в социономической конфликтологии. 
13. Гендерные аспекты конфликтологии. 

14. Противоречие между государством и рынком как источник конфликта. 
15. Депривация и конфликт. 
16. Экономика и экология:  проблемы единения. 

17. Внутриличностный конфликт и девиантное поведение. 
18. Пути оптимизации отношений между субличностями человека. 
19. Мотивационнный конфликт в психоанализе З. Фрейда. 
20. Теория комплекса неполноценности А.Лодера. 

21. Проблема внутриличностных конфликтов в психологии К.Левина. 
22. Конфликтное поведение:  стратегия дисгармоничных личностей. 

23. Когнитивный диссонанс и его роль в межличностном конфликте. 
24. Проблема коммуникации с акцентуированными личностями. 

25. Симптоматика и диагностика межличностных конфликтов в социальной работе. 
26. Деятельностный и организационный подходы в изучении межличностных конфликтов. 
27. Особенности инновационных конфликтов на уровне "личность-группа". 
28. "Деперсонификация" и групповая атрибуция в межгрупповых конфликтах. 
29. Специфика проявления и пути разрешения конфликта "лидер-группа". 
30. Аномия как предпосылка конфликта индивида с обществом. 
31. Кониликтологические исследование маргинализма. 
32. Влияние культуры на гармонизацию отношений "личность-общество". 
33. Катализирующая роль социальных кризисов в конфликте "индивид-общество". 
34. Конфликтогенные факторы в жизни супругов. 
35. Кризисные периоды в жизни ребёнка и степень его конфликтности. 
36. Профилактика супружеских конфликтов. 
37. Психокоррекция поведения родителей и детей по предупреждению конфликтов. 
38. Основные факторы, провоцирующие конфликты в организации. 
39. Типология конфликтов в организациях. 
40. Горизонтальные составляющие конфликтов в организации. 
41. Причины конфликтов по вертикали в организациях. 
42. Самооценка конфликтологической компетентности руководителями коллективов. 
43. Основные этапы деятельности менеджера по управлению конфликтом в конфликтной 

ситуации. 
44. Функции социального педагога в перспективах   конфликтологии. 
45. Проблемно-ориентированный подход в конфликтологической практике социального педагога. 



46. Основные причины суицидного поведения детей и его предупреждение. 
47. Параметры конфликтологической компетентности учителя. 
48. Способы разрешения конфликтов "ученик-ученик". 

49. Прогнозирование этнических конфликтов: возможности и ограничения.  
50.  Философия этноконфликта. 
51. Психологические особенности этнических групп. 
52. Специфика проявления этносознания в информационном обществе. 
53. Формы власти и конфликтогенность этносов. 
54. Связь политической конфликтологии с социономией. 

55. Политическая организация общества и социальная политика. 
56. Стабилизирующее значение социальной политики государства в современном российском 

обществе. 
57. Проблемы "многополярной" политики: контакты-конфликты-консенсус. 

58. Применение насилия в политике: аргументы обвинения и оправдания. 
59. Методы улучшения взаимоотношений по Д. Лэна. 
60. Психология конструктивной критики. 
61. Роль эмоциональных факторов в общении. 
62. Психокоррекция конфликтного поведения. 
63. Поведенческие характеристики конфликтных личностей. 
64. Юмор как средство разрядки психоэмоциональной напряженности. 
65. «За» и «против» стимулирования конфликтов. 
66. Основные стили конфликтного поведения и условия их рациональности. 
67. Средства воздействия на участников конфликта в целях его разрешения. 
68. Технологии консенсуса и компромисса. 
69. Общие рекомендации по управлению конфликтами. 
70. Переговорный процесс в деловом коллективном хроническом конфликте. 
71. Переговоры в экстремальной ситуации. 
72. Институционализация в переговорном процессе. 
73. Примирительные процедуры в политических конфликтах. 
74. Примирительные процедуры в социальных конфликтах. 
75. Нормативное регулирование конфликтов. 
76. Типология конфликтов в организациях. 
77. Основные факторы, провоцирующие конфликты в организациях. 
78. Проблема насилия в школе. 
79. Проблема насилия в семье. 

 
Полный фонд оценочных средств, включающий текущий контроль успеваемости и 

перечень контрольно-измерительных материалов (КИМ) приводится в приложении к рабочей 

программе. 
 

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1 Литература: 

Основная: 

1. Зеленков, М.Ю. Конфликтология : учебник для бакалавров по направлению "Управление 

персоналом" / М. Ю. Зеленков. - Москва : Дашков и К, 2013. - 323 с. - (Учебные издания для 

бакалавров). - ISBN 978-5-3394-01918-0 : 238-50. - Текст : непосредственный. 



2. Конфликтология : курс лекций для студентов обучающихся по направлению подготовки и 

специальности "Эксплуатация транспортно-технологических машин и комплексов", "Пожарная 

безопасность", "Строительство" / П.Я. Циткилов, Л.Н. Кузьмичева, О.В. Моисеева, Т.К. 

Сологубова ; Новочерк. инж.-мелиор. ин-т ДГАУ. - Новочеркасск, 2014. - URL : http://ngma.su 

(15.08.2020 ). - Текст : электронный.  

Дополнительная: 

1. Конфликтология : планы семинарских занятий для студентов всех направлений, 

специальности и форм обучения / сост. : Е.П. Кирсанова, А.А. Клочкова, Л.С. Николаева [и др.] 

: Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. философии и педагогики. - [2-е изд.]. - Новочеркасск, 2013. 

- 10 с. - б/ц. - Текст : непосредственный. 

2. Кирсанова, Е.П. Конфликтология : методические указания по изучению курса и выполнению 

контрольной работы для студентов заочной формы обучения специальности "Социальная 

работа", "Менеджмент организации" / Е. П. Кирсанова, Л. Н. Кузьмичева, А.А. Клочкова [и др.] 

; Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. философии и педагогики. - [2-е изд.]. - Новочеркасск, 2013. 

- 29 с. - б/ц. - Текст : непосредственный. 

3. Конфликтология : методические рекомендации по курсу к практическим занятиям для 

студентов очной формы обучения всех специальностей и направлению / Новочерк. гос. мелиор. 

акад., каф. истории и соц. технологий ; сост. О.В. Моисеева. - Новочеркасск, 2013. - URL : 

http://ngma.su (15.08.2020 ). - Текст : электронный.  

4. Конфликтология : методические рекомендации по курсу к практическим занятиям для 

студентов очной формы обучения по направлению подготовки и специальности "Эксплуатация 

транспортно-технологических машин и комплексов", "Пожарная безопасность", 

"Строительство" / Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. истории и соц. технологий ; сост. О.В. 

Моисеева. - Новочеркасск, 2014. - URL : http://ngma.su (15.08.2020). - Текст : электронный.  

5. Конфликтология : методические рекомендации к написанию и тематика рефератов по курсу 

для студентов очной формы обучения по направлению подготовки и специальности 

"Эксплуатация транспортно-технологических машин и комплексов", "Пожарная безопасность", 

"Строительство" / Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. истории и соц. технологий ; сост. О.В. 

Моисеева. - Новочеркасск, 2014. - URL : http://ngma.su (15.08.2020). - Текст : электронный.  

6. Конфликтология : методические указания по изучению курса и выполнению контрольной 

работы для студентов заочной формы обучения по направлению подготовки и специальности 

"Эксплуатация транспортно-технологических машин и комплексов", "Пожарная безопасность", 

"Строительство" / Новочерк. гос. мелиор. акад., каф. истории и соц. технологий ; сост. О.В. 

Моисеева. - Новочеркасск, 2014. - URL : http://ngma.su (15.01.2020). - Текст : электронный.  

7. Шарков, Ф. И. Общая конфликтология : учебник / Ф. И. Шарков, В. И. Сперанский ; под 

общей редакцией: Шаркова Ф.И. - Москва : Издат.-торг. корпорация «Дашков и К°», 2018. - 238 

с. - URL : https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=495829 (15.08.2020). - ISBN 978-5-

394-02402-3. - Текст : электронный. 

8. Зеленков, М. Ю. Конфликтология : учебник / М. Ю. Зеленков. - 2-е изд., доп. и уточн. - 

Москва : Издат.-торг. корпорация «Дашков и К°», 2020. - 340 с. - (Учебники и учебные пособия 



для вузов). - Гриф Мин. обр. - URL : https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=573147 

(15.08.2020). - ISBN 978-5-394-02889-2. - Текст : электронный.  

 

5.2 Современные профессиональные базы и информационные справочные системы. 

Наименование ресурса Режим доступа 

официальный сайт НИМИ с доступом в 

электронную библиотеку 

www.ngma.su 

Единое окно доступа к образовательным 

ресурсам. Раздел – Педагогическое образование 

http://window.edu.ru/catalog/?p_rubr=2.2.77 

Российская государственная библиотека 

(фонд электронных документов) 

https://www.rsl.ru/ 

Бесплатная библиотека ГОСТов и стандартов 

России 

http://www.tehlit.ru/index.htm 

Портал учебников и диссертаций https://scicenter.online/ 

Университетская информационная система Россия 

(УИС Россия) 

https://uisrussia.msu.ru/ 

Электронная библиотека "научное наследие 

России" 

http://e-heritage.ru/index.html 

Электронная библиотека учебников http://studentam.net/ 

Справочная система «Консультант плюс» Соглашение OVS для решений ES 

#V2162234 

Справочная система «e-library» Лицензионный договор 

SCIENCEINDEX№SIO- 13947/34486/2016 от 

03.03.2016 г 

Научная педагогическая электронная библиотека http://elib.gnpbu.ru/about/brief 

Национальная электронная библиотека http :// rusneb . ru 

 

5.3 Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства. 

 

Перечень лицензионного программного обеспечения 
 

 

Реквизиты подтверждающего документа 
 

Программная система для обнаружения текстовых 

заимствований в учебных и научных работах 

«Антиплагиат. ВУЗ» (интернет-версия); 
Модуль «Программный комплекс поиска текстовых 

заимствований в открытых источниках сети интернет» 

Лицензионный договор № 1446 от 03.02.2020 г. АО 

«Антиплагиат» (с 23.02.2020 г. по 03.02.2021 г.). 
 

 

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 1Y 

AcademicEdition Enterprise (MS Windows XP,7,8, 8.1, 10; MS 

Office professional; MS Windows Server) 

Сублицензионный договор № Tr000418096/44 от 

20.12.2019 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 20.12.2019 г. 

по 20.12.2020 г.) 
Сублицензионный договор № Tr000418096/45 от 

20.12.2019 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 20.12.2019 г. 

по 20.12.2020 г.) 
 



 

5.4 Перечень договоров ЭБС образовательной организации на 2019-20 уч. год 
 

Перечень договоров (за период, соответствующий сроку получения образования по ООП) 

Учебный год 

 

Наименование документа с указанием реквизитов Срок действия 

документа 

2020/2021 

 

Договор № 501-01\20 об оказании информационных услуг по 

предоставлению доступа к базовой коллекции «ЭБС Университетская 

библиотека онлайн» от 22.01.2020г. с ООО «НексМедиа» 

С 20.01.2020 г. 

по19.01.2026 

2020/2021 Договор № 11/2020 от 11.02.2020 г. с ООО «ЭБС Лань» на оказание услуг по 

предоставлению доступа к электронным изданиям коллекций: «Лесное 

хозяйство и лесоинженерное дело – Издательства Лань», «Лесное хозяйство 

и лесоинженерное дело – Воронежский государственный лесотехнический 

университет имени Г.Ф. Морозова», «Лесное хозяйство и лесоинженерное 

дело – Поволжский государственный технологический университет» с ООО 

«ЭБС Лань» и отдельно на книги из разделов: «Биология», «Экология», 

«Химия» 

с 20.02.2020 г. 

по 19.02.2021 г. 

 

2020/2021 Договор № р08/11 на оказание услуг по предоставлению доступа к 

электронным изданиям от 30.11.2017 г. с ООО «Издательство Лань» 

Размещение внутривузовской литературы ДонГАУ на платформе ЭБС Лань 

с 30.11.2017 г. 

по 31.12.2025 г 

2020/2021 Договор № 48-п на передачу произведения науки и неисключительных прав 

на его использовании от 27.04.2018 г. с ФГБНУ «РосНИИПМ» 

 

с 27.04.2018г. до 

окончания не 

исключительных 

прав на 

произведение 

 

 

 

5.5 Методические  указания для обучающихся по освоению дисциплины: 
 

1. Положение о текущей аттестации обучающихся в НИМИ ДГАУ (введено в действие 

приказом директора №119 от 14 июля 2015 г.) / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.- 

Новочеркасск, 2015.- URL:http://www.ngma.su(20.08.2020). - Текст : электронный. 
2. Типовые формы титульных листов текстовой документации, выполняемой студентами в 

учебном процессе / Новочерк. инж.-мелиор. ин-т Донской ГАУ.- Новочеркасск, 2015.- 

URL:http://www.ngma.su(20.08.2020).  - Текст : электронный. 
3. Положение о промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего образования 

: (введено в действие приказом директора НИМИ Донской ГАУ № 3-ОД от 18 января 2018 г.). 

Новочерк. инж.-мелиор. Ин-т Донской ГАУ. - Новочеркасск 2018. - 

URL:http://www.ngma.su(20.08.2020).  - Текст : электронный. 

 

6. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса, программного обеспечения и информационных справочных 

систем, для освоения обучающимися дисциплины. 

 

Перечень лицензионного программного обеспечения Реквизиты подтверждающего документа 

Программная система для обнаружения текстовых Лицензионный договор № 1446 от 03.02.2020 г. 

http://www.ngma.su/
http://www.ngma.su/
http://www.ngma.su/


заимствований в учебных и научных работах «Антиплагиат. ВУЗ» 

версии 3.3»; Программное обеспечение «Модуль поиска текстовых 
заимствований «Объединенная коллекция» 

АО «Антиплагиат» (с 03.02.2020 г. по 03.02.2021 г.). 

 

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk OLVS E 1Y 
AcademicEdition Enterprise 
 

Сублицензионный договор № Tr000418096/44 от 
20.12.2019 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 
20.12.2019 г. по 20.12.2020 г.) 
Сублицензионный договор № Tr000418096/45 от 
20.12.2019 г. АО «СофтЛайн Трейд» (с 
20.12.2019 г. по 20.12.2020 г.) 

Dr.Web®Desktop Security Suite Aнтивирус + ЦУ Государственный (муниципальный) контракт № 
РГА05210005 от 21.05.2019 г. на передачу 

неисключительных прав на использование программ для 

ЭВМ ООО «Компания 
ГЭНДАЛЬФ» (с 21.05.2019 г. по 31.05.2020 г.) 

Программное обеспечение TopoL-L2 Basic 
(лесоустройство) 

Договор № б/н пожертвования от 11.10.2018 г. 
ООО «Экострой» (бессрочно). 

ГИС MapInfo Pro 16 (рус.) для учебных заведений Лицензионный договор № 75/2018 от 18.06.2018 
г. ООО «ЭСТИ МАП» (бессрочно) 

Тестирующая система «Профессионал» Свидетельство о регистрации электронного ресурса № 18999 

от 14.03.2013 г. Институт научной и педагогической 

информации РАО (бессрочно). 

Контрольно-обучающая система «Знание» Свидетельство о регистрации электронного ресурса № 17207 

от 22.06.2011 г. Институт научной информации и 

мониторинга РАО (бессрочно). 

Система мониторинга качества знаний «ЭЛТЕС НГМА» Свидетельство об отраслевой регистрации разработки 

№10603 от 05.05.2008 г. ФГНУ «Государственный 

координационный центр информационных технологий» 

(бессрочно). 

Программный комплекс «ГРАНД-Смета» версия «Prof» Свидетельство № 008475 81 – № 008486 81 от 25.04.2008 г. 

ООО Центр по разработке и внедрению информационных 

технологий «ГРАНД» (бессрочно). 

АИБС «МАРК-SQL» Лицензионное соглашение на использование АИБС «МАРК-

SQL» и/или АИБС «МАРК-SQL Internet» № 270620111290 от 

27.06.2011 г. ЗАО «НПО «ИНФОРМ-СИСТЕМА» 

(бессрочно). 

Программные средства «Расчет параметров насосно-рукавных линий 

«ELEVATOR». «Расчет сил и средств для тушения пожаров» 
Договор № 429/н-фпс на оказание информационных услуг в 

области пожарной безопасности от 12.05.2014 г. ФГБУ 

ВНИИПО МЧС России (бессрочно) 

Программные средства «Расчет времени эвакуации на основе 

математической модели индивидуально-поточного движения людей 

из здания» 

Договор № 427/н-рвэ на оказание информационных услуг в 

области пожарной безопасности от 12.05.2014 г. ФГБУ 

ВНИИПО МЧС России (бессрочно) 

Лицензионные программы для образовательного учреждения 

Autodesk (AutoCAD, AutoCAD Architecture, AutoCAD Civil 3D и др.) 
Соглашение о предоставлении лицензии и оказании услуг от 

14.07.2014 г. Autodesk Academic Resource Center (бессрочно) 

9. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ,

 НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО 

ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ. 
 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, ауд. 

208 (на 88 посадочных мест) по адресу: 346428, Ростовская 
область,г. Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

Специальное помещение укомплектовано 

специализированной мебелью и техническими средствами 

обучения, служащими для представления информации 

большой аудитории: Набор демонстрационного (переносной 

проектор, экран, ноутбук); 



 

 

Учебно-наглядные пособия; 
Доска ‒ 1 шт.; 

студентов; 
 

Учебная аудитория для проведения практических занятий, ауд. 223 

(на 24 посадочных места) по адресу: 346428, Ростовская область, г. 
Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

Специальное помещение укомплектовано 

специализированной мебелью и техническими средствами 

обучения, служащими для представления информации 

большой аудитории: 

экран - 1 шт., проектор - 1 шт., нетбук - 1 шт.; 
-наглядные пособия; Доска ‒ 1 шт.; 

очие места студентов; 
Рабочее место преподавателя. 
 

Учебная аудитория для проведения групповых занятий и 

индивидуальных консультаций, ауд. 223 (на 24 посадочных места) 

по адресу: 346428, Ростовская область, г. Новочеркасск, ул. 
Пушкинская, 111 

Учебная аудитория для проведения текущего контроля, 

промежуточной и итоговой аттестации, ауд. 223 (на 24 посадочных 

места) по адресу: 346428, Ростовская область, г. Новочеркасск, ул. 
Пушкинская, 111 

Учебная аудитория для курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), ауд. 336 (на 20 посадочных мест) по адресу: 

346428, Ростовская область, г. Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

Помещение для самостоятельной работы, ауд. П17 (на 12 

посадочных мест) по адресу: 346428, Ростовская область, г. 

Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

 

Помещение укомплектовано специализированной мебелью и 

оснащено компьютерной техникой с возможностью 

подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду НИМИ 

Донской ГАУ: 
- Компьютер Pro-511 – 12 шт.; 
- Монитор 17" ЖК VS – 12 шт.; 
- Принтер – 3 шт.; 
- Рабочие места студентов; 
- Рабочее место преподавателя. 
 

Помещение для хранения и профилактического обслуживания 

учебного оборудования, ауд. П15 по адресу: 346428, Ростовская 
область, г. Новочеркасск, ул. Пушкинская, 111 

 

Помещение укомплектовано специализированной мебелью и 

оснащено компьютерной техникой с возможностью 

подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду 

института НИМИ Донской ГАУ: Компьютер – 1 шт.; 

Монитор –1 шт.; Стол – 5 шт.; Установочные диски с 

программным обеспечением; Места для хранения 
компьютерной техники; Рабочие места сотрудников. 

 
 

 
 



11. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ 
 

В рабочую программу на весенний семестр 2020 - 2021 учебного года вносятся 

изменения: дополнено содержание следующих разделов и подразделов рабочей программы: 

 

8.5 Перечень информационных технологий и программного обеспечения, используемых 

при осуществлении образовательного процесса 

 

Перечень лицензионного программного 

обеспечения 
 

 

Реквизиты подтверждающего документа 
 

с 01.09.2020 г. по 31.08.2021 г. 
Dr.Web®DesktopSecuritySuiteAнтивирус 

+ ЦУ 
Государственный (муниципальный) контракт 

№ РЦА05150002 от 15.05.2020 г. на передачу 

неисключительных прав на использование 

программ для ЭВМ ООО «Айти центр» (с 

15.05.2020 г. по 15.05.2021 г.) 

 
 

  



8. ДОПОЛНЕНИЯ И ИЗМЕНЕНИЯ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ 
 

В рабочую программу на 2021 - 2022 учебный год вносятся следующие дополнения и изменения 

- обновлено и актуализировано содержание следующих разделов и подразделов рабочей программы: 

 
5.2 Перечень современных профессиональных баз данных и информационных 

справочных систем 
 

Базы данных ООО "Пресс-Информ" 

(Консультант +) 

Договор №01674/2021 от 25.01.2021 ООО "Пресс-

Информ" (Консультант +) 

Базы данных ООО "Региональный 

информационный индекс цитирования" 

Договор № АК 1185 от 19.03.2021 ООО "Региональный 

информационный индекс цитирования" (21.03.21 г. по 

20.03.22 г. ) 

Базы данных ООО Научная электронная 

библиотека 

Лицензионный договор № SIO-13947/18016/2020 от 

11.09.2020 ООО Научная электронная библиотека 

 

 

5.3 Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе 

отечественного производства 

Перечень лицензионного программного 

обеспечения 
Реквизиты подтверждающего документа 

Microsoft. Desktop Education ALNG LicSAPk 

OLVS E 1Y AcademicEdition Enterprise (MS 

Windows XP,7,8, 8.1, 10; MS Office professional; 

MS Windows Server; MS Project Expert 2010 

Professional) 

Сублицензионный договор №502 от 03.12.2020 г. АО 

«СофтЛайн Трейд» (с 03.12.2020 г. по 02.12.2021 г.) 

Dr.Web®DesktopSecuritySuiteAнтивирус КЗ+ 

ЦУ 

Государственный (муниципальный) контракт № 

РЦА06150002 от 15.06.2021 г. на передачу 

неисключительных прав на использование программ 

для ЭВМ ООО «АЙТИ ЦЕНТ» (с 15.06.2021 г. по 

15.06.2022 г.) 

 

  
 

 

 

 

  


